
DIGITALNA PRISTUPAČNOST

Donesen je Zakon o pristupačnosti 
mrežnih stranica i programskih 
rješenja za pokretne uređaje tijela 
javnog sektora.

Digitalna pristupačnost je uključiva praksa koja osigurava da i osobe s invaliditetom nemaju nikakvih prepreka u 
interakciji ili pristupu digitalnom sadržaju.  Digitalne informacije i usluge su pristupačne kada ih svi ljudi mogu 
lako opažati i razumjeti, uključujući i osobe koje imaju vizualne, slušne, motoričke ili kognitivne poteškoće.

Preuzima se Direktiva (EU) 
2016/2102 Europskog parlamenta i 
Vijeća od 26. listopada  2016. o 
pristupačnosti internetskih stranica 
i mobilnih aplikacija tijela javnog 
sektora.

ZAHTJEVI ZA PRISTUPAČNOST

MOGUĆNOST OPAŽANJA

OPERABILNOST 

RAZUMLJIVOST 

STABILNOST 

Promiče primjenu 
pristupačnosti u 

širem smislu

Edukacija djelatnika 
tijela javnog sektora

i ostalih dionika

Podizanje svijesti
o pristupačnosti

i izvješćivanje

Više informacija na mrežnoj stranici www.rdd.hr
Zakonski akt

- prati usklađenost mrežnih stranica i programskih rješenja
- sudjeluje u organizaciji edukacija
- obavlja nadzor nad provedbom Zakona

NOVČANE KAZNE
2000,00 do 50.000,00 HRK za odgovorno tijelo
500,00 do 5000,00 HRK za odgovornu osobu

OBVEZE SVAKOG TIJELA POČETAK PRIMJENE

Prilagoditi mrežne stranice i programska 
rješenja za pokretne uređaje sa zahtjevima 
pristupačnosti

Izraditi početnu procjenu usklađenosti ako 
tijelo ne može u potpunosti udovoljiti tim 
zahtjevima

23. rujna 2019.   - Zakon stupa na snagu i počinje se
primjenjivati za tijela čije su mrežne stranice izrađene
poslije 23. rujna 2018.

IZNIMKE:
23. rujna 2020.   - Zakon se primjenjuje na mrežne
stranice tijela javnog sektora objavljene prije 23. rujna
2018. 
23. rujna 2021.   - Zakon se počinje primjenjivati na
programska rješenja za pokretne uređaje.

Izraditi i objaviti izjavu o pristupačnosti u 
pristupačnom obliku

www.rdd.hr
https://rdd.gov.hr/zakon-o-pristupacnosti-mreznih-stranica-i-programskih-rjesenja-za-pokretne-uredjaje-tijela-javnog-sektora/254

